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各市及省直管县卫生计生委，省属医疗卫生机构： 

根据省委专项巡视整改要求，为切实做好我省突发公共卫生

事件和突发事件紧急医学救援信息报告工作，依法规范有序开展

突发公共卫生事件处置和突发事件紧急医学救援工作，现就进一

步规范我省突发公共卫生事件和突发事件紧急医学救援信息报告

工作要求如下： 

一、要充分认识突发公共卫生事件和突发事件紧急医学救援

信息报告工作的重要性 

突发公共卫生事件和突发事件紧急医学救援信息报告是做好

突发公共卫生事件处置和突发事件紧急医学救援工作的前提和关

键，是卫生应急工作的核心内容之一，是各级卫生计生行政部门

和各级各类医疗卫生机构的重要职责。总体来看，我省多数地方

在执行突发公共卫生事件和突发事件紧急医学救援信息报告工作

方面是严格按照有关规定及时、规范、有序报告，但也不同程度



存在迟报、缓报和报告程序不规范等问题，一定程度上对突发公

共卫生事件处置和突发事件紧急医学救援造成不利影响。 

各级卫生计生行政部门和各类医疗卫生机构要高度重视，充

分认识突发公共卫生事件和突发事件紧急医学救援信息报告工作

的重要性，按照相关规定，结合实际，制定切实可行措施，对本

地突发公共卫生事件和突发事件紧急医学救援信息报告工作进行

梳理，针对问题进行整改，切实做好突发公共卫生事件和突发事

件紧急医学救援信息报告工作。 

二、要认真做好突发公共卫生事件和突发事件紧急医学救援

信息报告工作 

（一）突发公共卫生事件报告 

突发公共卫生事件信息报告遵循依法报告、统一规范、属地

管理、准确及时、分级分类的原则。各级卫生计生行政部门根据

《国家突发公共卫生事件应急预案》要求，组织对突发公共卫生

事件进行核实、确认和分级，一般突发公共卫生事件由县级卫生

计生行政部门确认，较大突发公共卫生事件由地市级卫生计生部

门确认，重大突发公共卫生事件由省级卫生计生行政部门确认。

事件分级一旦确认，必须在 2 小时内向本级人民政府报告，同时

向上一级卫生计生行政部门报告。具备条件的，同时通过“突发

公共卫生事件管理信息系统”进行网络直报。对重大及以上突发

公共卫生事件，学校及幼儿园等敏感场所发生的以及社会高度关

注的一般及以上突发公共卫生事件，当地卫生计生行政部门还要

以纸质和电子邮件方式向上级卫生计生行政部门报告处置动态过

程。 



各级各类医疗卫生机构负责报告发现的突发公共卫生事件相

关信息，履行职务的各级各类医疗卫生机构的医疗卫生人员、个

体执业医生为突发公共卫生事件的责任报告人。各级疾病预防控

制机构、职业病预防控制机构、卫生监督机构或其他专业防治机

构负责职责范围内的各类突发公共卫生事件相关信息的业务管

理、网络直报和审核等工作。 

（二）突发事件紧急医学救援信息报告 

各级卫生计生行政部门要认真做好突发事件紧急医学救援信

息报告工作，与政府应急办、公安、交通、铁路、安全生产监管

等部门建立突发事件紧急医学救援相关信息通报机制。医疗机构

和院前急救机构突发事件紧急医学救援相关信息应尽快以电话、

传真、报送文件等形式，或其他有效途径向属地卫生计生行政部

门报告。地方卫生计生行政部门在接到特别重大、重大级别突发

事件或在敏感时间、敏感地点、敏感人群发生的突发事件紧急医

学救援信息，要立即同时向同级人民政府和上一级卫生计生行政

部门报告，紧急情况下，可先以电话或者短信形式简要报告情况，

再进行书面报告。较大、一般级别的突发事件紧急医学救援信息

报告按照相关预案和规定执行。 

（三）严格突发公共卫生事件信息报送范围和内容 

依据《突发公共卫生事件应急条例》等规章制度规定，突发

公共卫生事件和突发事件紧急医学救援信息报送范围主要包括：

有关本地发生的传染病疫情、群体性不明原因疾病、食物中毒、

职业中毒、自然灾害、事故灾难的医疗卫生救援等突发公共卫生

事件信息；尚未发生，但可能演变为突发公共卫生事件的预测预



警信息；社会敏感事件和社会关注的突发公共卫生事件和突发事

件紧急医学救援信息。 

信息报告内容包括：事件名称、发生地点、发生时间、报告

时间、波及人群或潜在的威胁和影响；尽可能报告的内容包括：

事件的性质、范围、严重程度、可能原因、已采取的措施、病例

发生和死亡分布及可能发展趋势等。 

突发公共卫生事件和突发事件紧急医学救援信息报告分为首

次报告、进程报告和结案报告，要根据事件的严重程度、事态发

展和控制情况及时报告事件进程。 

三、要切实加强公共卫生领域意识形态建设，努力提高重要

舆情应对能力 

加强公共卫生领域意识形态建设，关注和积极有序应对公共

卫生领域重要舆情，不仅是提高公共卫生工作和卫生应急信息管

理能力的迫切要求，也是有效处置突发公共卫生事件和重大疫情、

维护社会稳定的重要手段，更是加强公共卫生领域党的建设和宣

传思想工作科学性、针对性、有效性的现实需要。各地要高度重

视公共卫生领域意识形态建设和网络媒体等舆情应对工作，坚持

正确舆论导向，严格按照规定发布和报送突发公共卫生事件、突

发事件紧急医学救援和相关敏感信息，扎实做好舆论引导和宣传

工作，切实维护意识形态领域安全。   

四、要进一步强化监督考核管理，严格落实责任追究 

各级卫生计生行政部门负责对突发公共卫生事件和突发事件

紧急医学救援信息报告工作进行监督管理，要将突发公共卫生事

件和突发事件紧急医学救援信息报告纳入年度卫生计生工作综合

http://www.chengduxw.com/leshang/9426.html
http://www.chengduxw.com/news/guonei/1741.html


考核内容予以考核。对信息报送过程中做出突出贡献的集体和个

人，给予表彰和奖励；对于因玩忽职守、失职、渎职，对突发公

共卫生事件和突发事件紧急医学救援信息报告瞒报、缓报、不报

的，导致传染病传播、流行或对社会公众其他造成严重危害后果

的单位和个人，依法追究责任。 

 

               

 

                           安徽省卫生计生委 

                           2018 年 7 月 11日 

（信息公开形式：依申请公开） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

抄送：国家卫生健康委应急办，省政府应急办。 

安徽省卫生计生委办公室                2018年 7月 11日印发 

校对：张勇 




